ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Stand: 01.2025

81 Geltungsbereich dieser Bedingungen

1.1)  Die nachfolgenden Bedingungen sind Bestandteil aller -auch zukiinftigen- Angebote, Auf-
tragsbestatigungen und Vertrage der ADZ Personal GmbH (kurz ADZ) auf dem Gebiet der Arbeit-
nehmeriberlassung.

82 Angebote / Vertragsschluss / Textform

21 An unsere Angebote halten wir uns gebunden, wenn sie innerhalb von 4 Wochen ab
Angebotsdatum angenommen werden.

2.2 GemaR § 12 AUG ist fiir jeden Auftrag zwischen Kunden (Entleiher) und ADZ ein Vertrag
mindestens in Textform zu schliefen. Vertragsdnderungen und Nebenabreden sind nur wirksam,
wenn sie in Textform erfolgen und sowohl von der ADZ (Verleiher) als auch vom Kunden unter-
schrieben sind.

2.3 Vertrage bedirfen mindestens der Textform und werden fiir die ADZ erst dann verbind-
lich, wenn ein vom Kunden unterzeichnetes Exemplar in Textform bei der ADZ vorliegt. Auch
Anderungen und/oder Erganzungen bediirfen der Textform. Anstelle der Textform darf auch die
Schriftform verwendet werden.

83 Riicktritt / Leistungsbefreiung

3.1) Die ADZ kann ganz oder teilweise vom Vertrag zuriicktreten, wenn und soweit die Uber-
lassung von Arbeitskraften durch auRergewdhnliche Umsténde dauernd oder zeitweise erschwert
wird. Solche auRergewdhnlichen Umstande sind insbesondere ein Arbeitskampf, gleich, ob im
Betrieb des Kunden oder bei der ADZ, hoheitliche MaBnahmen usw. Das Riicktrittsrecht besteht
nicht, wenn die ADZ die auergewdhnlichen Umsténde zu vertreten hat.

32) Nimmt der entsandte Arbeitnehmer seine Arbeit nicht auf oder setzt er sie nicht fort oder
fehlt er aus sonstigen Griinden, ist die ADZ vom Kunden umgehend zu unterrichten. Die ADZ
bemiiht sich auf Verlangen des Kunden eine Ersatzkraft zu stellen. Ist dies trotz Bemiihens der
ADZ nicht mdglich, wird die ADZ fiir die Zeiten von der Uberlassungspflicht befreit, in denen der
Arbeitnehmer unentschuldigt fehlt.

84 Vertrags-/Arbeitsverhidltnis

Die ADZ ist Arbeitgeber der entsandten Arbeitnehmer nach dem Arbeitnehmeriiberlassungsge-
setz. Die ADZ erklart, dass die Voraussetzungen einer der beiden in §§ 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG ge-
nannten Ausnahmen vorliegen und zwar: Auf das Arbeitsverhaltnis finden die fachlich einschlagi-
gen Tarifvertrdge zwischen dem Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen - IGZ e.V.
- und der Tarifgemeinschaft der Mitgliedsgewerkschaften des DGB geschlossenen Tarifvertragen
fur die Zeitarbeitsbranche, bestehend aus dem Mantel-, Entgelt-, Entgeltrahmen- und Beschéfti-
gungssicherungstarifvertrag in ihrer jeweils giiltigen Fassung Anwendung.

Dies gilt auch, wenn der Mitarbeiter nicht Mitglied der Mitgliedsgewerkschaften der vorab genann-
ten Tarifgemeinschaft ist.

Der Arbeitnehmer wurde von der ADZ sorgfaltig ausgesucht und auf berufliche Eignung geprift.
Wahrend des Arbeitseinsatzes untersteht der Arbeitnehmer den arbeitsbezogenen Weisungen
des Kunden. Er wird dem Kunden lediglich zur Ausfiihrung der in Auftrag gegebenen Tatigkeit zur
Verfiigung gestellt und darf daher nur diejenigen Geréate, Maschinen, Werkzeuge usw. verwenden
oder bedienen, die zur Ausiibung der Tétigkeit erforderlich sind.

Ohne ausdriickliche Genehmigung der ADZ darf der entsandte Arbeitnehmer weder mit der Be-
forderung, noch mit dem Umgang oder dem Inkasso von Geld und anderen Zahlungsmitteln be-
auftragt werden. Die ADZ sowie der Uberlassene Arbeitnehmer sind zur Geheimhaltung ber alle
Geschaftsangelegenheiten des Kunden verpflichtet.

Die Tatigkeit des Arbeitnehmers beim Kunden unterliegt den fiir den Betrieb des Kunden gelten-
den offentlich-rechtlichen Vorschriften des Arbeitsschutzrechts; die sich hieraus ergebenden
Pflichten fir die ADZ als Arbeitgeber obliegen dem Kunden unbeschadet der Pflichten der ADZ.
Der Kunde tragt dafiir Sorge, dass alle am Beschaftigungsort des Arbeitnehmers geltenden Un-
fallverhitungs- und Arbeitsschutzvorschriften sowie die Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes
(ArbZG) eingehalten werden und Einrichtungen und MaRnahmen der Ersten Hilfe gewahrleistet
sind.

Soweit die Tatigkeit des entsandten Arbeitnehmers eine arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersu-
chung voraussetzt, hat der Kunde vor Beginn der Tatigkeit in Absprache mit der ADZ eine solche
Untersuchung durchzufiihren. Der Kunde hat den Arbeitnehmer Gber die bei der zu verrichtenden
Tétigkeit auftretenden arbeitsplatzspezifischen Gefahren sowie iber die Manahmen zu deren
Abwendung vor Beginn der Beschaftigung zu informieren.

Soll der entsandte Arbeitnehmer zu Zeiten bzw. an Tagen eingesetzt werden, an denen die Be-
schaftigung nur mit besonderer behdrdlicher Genehmigung zuldssig ist, hat der Entleiher diese
Genehmigung vor der Beschéftigung zu diesen Zeiten bzw. an diesen Tagen einzuholen und der
ADZ bekannt zu geben. Zur Wahrnehmung der Arbeitgeberpflichten wird der ADZ innerhalb der
Arbeitszeiten und nach vorheriger Absprache Zutrittsrecht zu den jeweiligen Arbeitsplatzen (Ta-
tigkeitsort) der ADZ-Mitarbeiter eingeraumt.

85 Arbeitsunfille

Bei einem etwaigen Arbeitsunfall von entsandten Arbeitnehmern ist die ADZ unverziiglich zu be-
nachrichtigen. GemaR § 193 SGB VIl ist der Kunde ebenfalls zur Unfallmeldung an seinen Versi-
cherungstrager verpflichtet.

86 Zuriickweisung

6.1) Ist der Kunde mit den Leistungen des entsandten Arbeitnehmers nicht zufrieden, so kann
er den Arbeitnehmer durch schriftliche Erklérung gegentiber der ADZ binnen 4 Stunden nach Be-
ginn der Uberlassung zuriickweisen. In diesem Fall erfolgt keine Berechnung.

6.2) Der Kunde kann den Arbeitnehmer mit sofortiger Wirkung durch schriftiiche Erklérung
gegenuber der ADZ zuriickweisen, wenn ein Grund vorliegt, der den Arbeitgeber zu einer aufer-
ordentlichen Kiindigung (§ 626 BGB) berechtigen wiirde.

6.3) Die Zurlickweisung muss jeweils durch schriftliche Erklarung gegeniiber der ADZ unter
Angabe der Griinde erfolgen.

87 Austausch

7.1) In den Féllen der Zurlickweisung nach Ziff. 6.1) ist die ADZ berechtigt, einen anderen
fachlich gleichwertigen Arbeitnehmer zu Uiberlassen. Eine solche Verpflichtung trifft die ADZ aber
nur dann, wenn sie den zuriickgewiesenen Arbeitnehmer nicht ordnungsgeman ausgewahlt hatte.
7.2)  Wenn es wichtige organisatorische oder gesetzliche Griinde erforderlich machen, kann
die ADZ die weitere Erledigung des Auftrages einem anderen, fachlich gleichwertigen Mitarbeiter
Ubertragen.

§8 Vergiitung

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die genannten Preise ohne Zu-
schlage zuzuglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Grundlage der Berechnung der nachstehenden
Zuschlage ist, sofern keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden, die im Unternehmen des
Kunden geltende regelmaRige tagliche/wdchentliche Arbeitszeit, jedoch mindestens 37,5 Stunden
pro Woche (7,5 h /AT an 5 AT /Wo.).

Uberstunden, Schicht-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit sind danach mit folgenden Zuschlagen
zu vergiiten:

a) Uberstunden 25%

b) Nachtarbeitsstunden 25 % (22.00 - 06.00 Uhr)

c) Feiertagsstunden 100 %  d) Sonntagsstunden 50 %

Weitere Zulagen bediirfen einer besonderen Vereinbarung. Beim Zusammentreffen von Uber-
stunden-, Sonn- und Feiertagszuschlagen ist jeweils nur der hdhere Zuschlag zu vergiten.
Fahrtkosten und Auslésungen sind nur nach gesonderter Vereinbarung zu vergiten.

Eine angemessene Erhhung der Preise bleibt vorbehalten, wenn nach Vertragsschluss tarifliche
bedingte Lohnerhhungen eintreten oder Umstande, die ADZ nicht zu vertreten hat, eine Verteu-
erung herbeifiihren. Beabsichtigte Preiserhdhungen wird die ADZ dem Kunden anzeigen. Die Er-
héhung wird zwei Wochen nach Zugang der Anzeige beim Kunden wirksam. Der Kunde ist dann
berechtigt, den Vertrag binnen einer Woche nach Zugang der Anzeige zum Termin der Preiser-
héhung zu kiindigen.

§9 Abrechnung / Zahlung / Verzug

9.1)  Der Kunde verpflichtet sich wdchentlich von einem bevollmachtigten Vertreter die geleis-
teten Arbeitsstunden auf dem sog. Tatigkeitsnachweis priifen und durch Unterschrift und Firmen-
stempel bestatigen zu lassen.

Kénnen die Tatigkeitsnachweise am Beschaftigungsort keinem Bevollmachtigten des Kunden zur
Unterschrift vorgelegt werden, so sind die ADZ-Mitarbeiter stattdessen zur Bestatigung berechtigt.
9.1)  Die Abrechnung erfolgt, soweit nicht anders vereinbart wurde, wéchentlich sowie jeweils
zum Ende eines Kalendermonats aufgrund der vorgenannten Tétigkeitsnachweise und im Arbeit-
nehmeriberlassungsvertrag vereinbarten Verrechnungsséatze.

9.2)  Die Rechnungen sind, sofern nichts anderes vereinbart wurde, sofort féllig und ohne Ab-
zug zahlbar. Der entsandte Arbeitnehmer ist nicht zur Entgegennahme von Vorschiissen oder
sonstigen Zahlungen berechtigt.

9.3)  Geréat der Kunde in Zahlungsverzug, so ist die ADZ berechtigt, samtliche offenen — auch
gestundeten — Rechnungen sofort fallig zu stellen und vom Entleiher den sofortigen Ausgleich
oder Sicherheitsleistungen zu verlangen. Dies Recht steht der ADZ ebenso zu, wenn in den Ver-
mdgensverhaltnissen des Kunden eine wesentliche Verschlechterung eintritt.

9.4)  Befindet sich der Kunde in Verzug wird ein Verzugsschaden geméaf § 288 BGB geltend
gemacht. Dem Kunden bleibt es vorbehalten, einen geringeren Schaden nachzuweisen.

810 Aufrechnung / Zuriickbehaltung

Der Kunde ist nicht berechtigt, gegenliber der ADZ aufzurechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht
geltend zu machen, es sei denn, die Gegenforderung ist unbestritten oder gerichtlich rechtskraftig
festgestellt.

811 Abtretung

Der Kunde ist nicht berechtigt, Rechte aus Vertragen mit der ADZ an Dritte zu Ubertragen.

812 Gewadhrleistung / Haftung

Der Auftraggeber stellt den Personaldienstleister von allen Forderungen frei, die wegen fehlerhaf-
ter Branchenzuordnung, Nennung falscher Vergleichsentgelte und Unterlassung der Mitteilung
von Anderungen dieser und abweichender betrieblicher Vereinbarungen ausgehen.

Im Hinblick darauf, dass entsandte Arbeitnehmer unter der Leitung und Aufsicht des Kunden seine
Tétigkeit austibt, haftet die ADZ nicht fiir die Ausfihrung dieser Arbeiten sowie nicht fiir Schaden,
die der Arbeitnehmer in Ausiibung oder anlasslich seiner Tatigkeit verursacht.

Der Kunde stellt die ADZ von allen Anspriichen frei, die Dritte im Zusammenhang mit der Ausfiih-
rung und der Verrichtung der dem tberlassenen Arbeitnehmer Ubertragenen Tatigkeiten erheben.
Die Haftung der ADZ fiir die sorgféltige Auswahl der Uberlassenen Arbeitnehmer bleibt von der
vorstehenden Regelung unberiihrt.

Fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet die ADZ
bei eigenem Verschulden nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die ADZ haftet nur fir eigenes
Verschulden bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Die Haftung fiir leichte/normale Fahrlassigkeit
istausgeschlossen. Dies gilt sowohl fiir die Haftung fiir die sorgféltige Auswahl des Arbeitnehmers
als auch fiir alle anderen Félle (Verzug, Unmdglichkeit, positive Vertragsverletzung, Verschuldung
bei Vertragsschluss, etc.). Verletzt die ADZ eine Pflicht aus dem Arbeitnehmeriberlassungsver-
trag, hat der Entleiher darzulegen und zu beweisen, dass die Pflichtverletzung durch die ADZ zu
vertreten ist.

8§13 Kiindigung

13.1)  Soweit der Vertrag nicht befristet geschlossen wurde, kann er beiderseits mit einer Frist
von 5 Arbeitstagen zum jeweiligen Wochenende gekiindigt werden.

13.2)  Macht die ADZ in den Féllen der Ziff. 6) nicht von ihrem Recht des Austauschs des Leih-
arbeithehmers Gebrauch (Ziff. 7.1), kann der Vertrag beiderseits fristios gekiindigt werden.

13.3)  Die ADZ ist zur fristlosen Kiindigung auch berechtigt, wenn der Kunde im Falle des Zah-
lungsverzuges oder der wesentlichen Verschlechterung seiner Vermégensverhaltnisse einer Auf-
forderung nach Ziff. 9.3) nicht nachkommt. Hiervon unberiihrt bleiben die sonstigen Anspriiche
der ADZ auf Schadenersatz etc.

13.4)  Jede Kiindigung bedarf der Textform. Eine Kiindigung des Kunden ist nur wirksam, wenn
sie gegenliber der ADZ ausgesprochen wird. Eine nur dem Leiharbeitnehmer mitgeteilte Kiindi-
gung ist unwirksam.

8§14 Ubernahme und Personalvermittiung

Eine Vermittlung liegt vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm rechtlich oder wirtschaftlich
verbundenes Unternehmen wéhrend der Dauer des Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages oder
nach der Herstellung des Kontaktes zu dem Bewerber durch den Auftragnehmer ohne eine vor-
herige Uberlassung mit dem Arbeitnehmer bzw. Bewerber des Auftragnehmers ein Arbeitsver-
héltnis eingeht. Dem Auftraggeber bleibt in diesem Fall der Nachweis vorbehalten, dass der Ab-
schluss des Arbeitsverhéltnisses nicht aufgrund der vorangegangenen Uberlassung bzw. durch
Kontaktweitergabe erfolgt ist. Im Falle der Ubernahme bzw. Vermittlung erhélt die ADZ vom Kun-
den eine Vermittlungsprovision. Die Hohe der Vermittlungsprovision betragt 3,0 Bruttomonatsge-
hélter zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese Provision reduziert sich mit jedem vollen Mo-
nat der Arbeitnehmeriiberlassung um 1/18. Bei einer Einstellung des Arbeitnehmers innerhalb von
6 Monaten nach Beendigung der Uberlassung, hdchstens aber 24 Monate nach Beginn der zuletzt
giiltigen Uberlassung, betragt die Vermittlungsprovision ebenfalls 3,0 Bruttomonatsgehalter ohne
Reduzierung. Berechnungsgrundlage ist das zwischen Auftraggeber und dem Arbeitnehmer ver-
einbarte Bruttomonatsgehalt, mindestens aber das zwischen Auftragnehmer und dem Arbeitneh-
mer vereinbarte Bruttomonatsgehalt.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend, wenn dem Auftraggeber der Arbeitneh-
mer bzw. Bewerber von einem anderen Zeitarbeitsunternehmen Uberlassen wird.

8§15 Gerichtsstand

Soweit der Entleiher Vollkaufmann ist, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand, fir alle sich unmittelbar
oder mittelbar aus dem Vertragsverhaltnis sowie Uber sein Entstehen und seine Wirksamkeit ent-
stehenden Rechtsstreitigkeiten —auch im Wechsel-, Scheck- und Urkundenprozess- zwischen der
ADZ und dem Entleiher, - Dresden -.

816 Teilunwirksamkeit

Sollten Teile dieser Bedingungen unwirksam werden, bleibt die Gltigkeit der tibrigen Punkte er-
halten. Eine unwirksame Bestimmung ist durch eine rechtlich zuléssige Bestimmung zu ersetzen,
die dem Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.



